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                                                              （ 様式８） 

自  己  評  価  票 
（医療用ガス供給設備の保守点検業務） 

 
                   事業者名              

                               評価日 平成  年  月  日   
                                                            評価事業所            
                                                           実施者氏名            
  №１ 

評価項目 チェックポイント 評      価 
１ 倫理綱領周知徹底 代表者、担当役員等が内容を理解

している 
１ いる 
２ いない 

従事者に周知している １ いる ２ いない 
２ 自己評価 自己評価を実施している １ 年２回以上 ２ 年１回 
３ 個人情報保護 基本情報を定めているか １ いる ２ いない 

従事者への周知、対応を行ってい

るか 
１ 

いる ２ いない 

４ 医療機関との契約書の

内容 
医療機関と契約を適正に締結をし

ている 
１ いる 
２ いない 

５ 代行保証体制 
 
 
 

受託業務が一時的に全部又は一部

が遂行困難になった場合の代行体

制（他の事業者、自社営業所間）

が整備されている 

１ 他の認定事業者と契約している 
２ 自社営業所間で代行する 
３ 未認定事業者と締結している 
４ 体制整備していない 

６ 代行対応マニュアル 代行の実施が必要となった際の対

応マニュアル及び体制図が作成さ

れている 

１ いる 

２ いない 

７ 契約書（本サービスの

業務範囲） 
医療用ガス供給設備の保守点検業

務のみである 
１ 管理業務は含まれていない 
２ 管理業務も含まれている 

８ 研修体制整備 
 
 
 
 

研修担当者が定まっている １ いる ２ いない 
研修計画表を作成している １ いる ２ いない 
初任者の研修を実施している １ いる ２ いない 
現任者の研修を実施している １ いる ２ いない 
研修記録を作成している １ いる ２ いない 
個人別研修記録がある １ いる ２ いない 
研修記録を保管している １ いる ２ いない 

９ 初任者研修の実施 初任者研修を実施しているか １ いる ２ いない 
研修内容は適切か １ いる ２ いない 
研修後、業務に従事させているか １ いる ２ いない 
研修記録を作成しているか １ いる ２ いない 

10 現任者研修の実施 現任者研修を実施しているか １ いる ２ いない 
研修内容は適切か １ いる ２ いない 
研修記録を作成しているか １ いる ２ いない 
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№２ 

評価項目 チェックポイント 評      価 
11 雇い入れ時の健康診断 雇入時の健康診断を実施している １ いる ２ いない 
12 定期健康診断 

 
定期健康診断を実施している １ いる ２ いない 
健康診断結果を従事者に通知している １ いる ２ いない 
健康診断結果の記録を保管している １ いる ２ いない 

13 日常の健康管理 毎日健康状態等を確認している １ いる ２ いない 
記録を作成している １ いる ２ いない 

14 保守点検に必要な資器

材 
保守点検に要する資器材を備えて 
いる 

１ いる 
２ いない 

定期的に校正している １ いる ２ いない 
校正の記録がある １ いる ２ いない 

15 安全・管理委員会及び

連絡体制 
 
 

医療機関に設置してある委員会の

活動状況を把握している 
１ いる 
２ いない 

医療機関が設置している委員会と

連絡体制が明確になっている 
１ いる 
２ いない 

16 対象医療機関の建築施

工図 
受託医療機関の必要な図面を備え

ている 
１ 全て備えている 
２ 一部備えていない 

17 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

保守点検（日常、定期）

の実施 
 
 
 
 
 
(本業務の安全性の確保) 
 
 
 
 
 

日常点検を受託している １ いる ２ いない 
保守点検（日常）の現場の作業記

録を作成している 
１ 

いる ２ いない 

定期保守点検の内容及び作業間隔

はチェックリストに準拠し適切に

実施している 

１ 
チェックリスト又は契約書どお

りに実施している 

２ いない 

点検のため、送気配管の一部を一

時閉止するときは、関係する区域

の各臨床部門と事前に打ち合わせ

を行っている 

１ 十分な打ち合わせを行っている 

２ 
打ち合わせを行っている 

一時的に供給遮断、供給開始時は

医療機関の担当者の立ち会いの下

で行っている 

１ 立ち会いの下で行っている 

２ 立ち会っていない 

「使用禁止」の注意札を備えてい

る 
１ いる 

２ いない 
定期点検作業を実施した全ての医

療ガス設備が安全かつ所定の機能

が復旧していることを確認してい

る 

１ 
 

いる 

２ 
 

いない 

18 作業記録 保守点検の現場の作業記録を作成

している 
１ いる 
２ いない 

従事者が行った作業記録に受託責

任者が押印している 
１ いる 
２ いない 

作業記録を保管している １ いる ２ いない 



 3 

№３   
評価項目 チェックポイント 評      価 

19 作業報告書 従事者が行った作業記録と報告書

を照合している 
１ いる 
２ いない 

作業報告書を提出している １ いる ２ いない 
作業報告書を保管している １ いる ２ いない 

20 患者、家族との対応 患者、家族等に接する際の対応マ

ニュアルを作成している 
１ いる 

２ いない 

21 標準作業書 必要な事項を記載した標準作業書

を作成している 
１ 全項目を網羅し作成している 
２ 作成している 

定期的に見直しを行っている １ いる ２ いない 
従事者に周知している １ いる ２ いない 

22 業務案内書 業務案内書を適切な内容で作成し

ている 
１ 全項目を網羅し作成している２ 
２ 作成している 

定期的に見直しを行っている １ いる ２ いない 
23 再委託 再委託している １ いる ２ いない 

（再委託している場合は下欄を記入してください） 
再委託先 
 

１ 認定事業者またはメーカー 
２ 未認定事業者 

再委託先及び再委託する業務の範

囲について、医療機関に書面によ

り承認を得ている 

１ いる 

２ いない 

保守点検時は受託責任者が立ち会

っている 
１ いる 
２ いない 

作業記録に受託責任者が押印して

いる 
１ いる 
２ いない 

医療機関へ作業報告書を提出して

いる 
１ いる 
２ いない 

24 緊急・苦情対応マニュ

アル 
苦情処理の社内体制を整えている １ いる ２ いない 
苦情処理マニュアルを作成している １ いる ２ いない 

25 苦情対応記録等 苦情処理記録を作成している １ いる ２ いない 
苦情処理記録を保管している １ いる ２ いない 

苦情の再発防止策を講じている １ いる ２ いない 
                                                                                                                                                                  
※ 評価欄の該当する数字を○で囲んで下さい。 

評価結果改善検討会議  平成  年  月  日 
内容 
 
 
 
 

担当者等 確認印 


