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Ⅰ．理事会・評議員会 

１．理事会 

（１）第１回通常理事会（令和７年６月４日） 

次の４議案が付議され、全件原案通り承認された。 

・第１号議案 令和６年度事業報告の件 

・第２号議案 令和６年度決算の件 

・第３号議案  役員賠償責任保険契約の件 

・第４号議案 令和７年度定時評議員会開催の件 

（２）第１回臨時理事会（令和７年６月２３日） 
次の議案が付議され、原案通り選定された。 

・第１号議案 会長、副会長、理事長、副理事長及び常務理事を理事の中から選定する件 

 （３）第２回通常理事会（令和８年３月２６日） 

次の４議案が付議され、全件原案通り承認された。 

・第１号議案 令和８年度事業計画の件 

・第２号議案 令和８年度収支予算の件 

・第３号議案  事務局長承認の件 

・第４号議案 令和８年度定時評議員会開催の件 

２．評議員会 

（１）定時評議員会（令和７年６月２３日） 
次の３議案が付議され、全件原案通り承認・選任された。 

・第１号議案 令和６年度決算の件 

・第２号議案 理事選任の件 

・第３号議案 評議員選任の件 

（２）第１回臨時評議員会（令和８年２月２０日） 
次の議案が付議され、全件原案通り選任された。 

・第１号議案 評議員の辞任に伴う後任選任の件 

３．役員及び評議員の異動 

                              （単位：人） 

 令和７年 

４月１日現在 

令和７年度異動 令和８年 

３月末現在 選 任 辞 任 

理 事 ２９   ５ ５ ２９   

監 事 ２   － － ２   

評議員 ２９   ７ ７ ２９   
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Ⅱ．委員会・専門部会 

１．運営委員会 

（１）目 的 

理事会に付議すべき事項その他振興会の事業に関する基本的事項を調査審議すること。 

（２）開催状況 

回目 開催月日 審 議 事 項 

第１回 

第２回 

５月２３日 

３月 ５日 

・令和７年度 第１回通常理事会付議事項について 

・平成７年度 第２回通常理事会付議事項について 

 

 

２．倫理綱領委員会 

（１）目 的 

医療関連サービスに関する倫理綱領について審議し、その策定について理事会へ発議す

ること及び倫理綱領に違反すると思われる行為が会員に認められた場合には、その処置に

ついて審議し、処置案の理事会へ発議すること。 

（２）開催状況 

    本年度は、審議案件がなく開催はなかった 
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３．評価認定制度委員会・専門部会 

（１）評価認定制度委員会 

① 目 的 

医療関連サービスに関する評価認定制度のあり方並びに評価認定基準の作成及び運用

等について調査審議すること。 

 

② 開催状況 

回目 開催月日 審 議 事 項 

第１回 

 

 

第２回 

 

 

第３回 

５月２８日 

 

 

９月２５日 

 

 

１月２７日 

・医療関連サービスマーク認定に係る審査 

（令和７年６月１日認定分） 

 

・医療関連サービスマーク認定に係る審査 

（令和７年１０月１日認定分） 

 

・医療関連サービスマーク認定に係る審査 

（令和８年２月１日認定分） 

 

 

（２）専門部会 

① 在宅酸素供給装置の保守点検等部会 

ア 目 的 

在宅酸素療法における酸素供給装置の保守点検業務の医療関連サービスマーク認定

制度に関する専門的な事項について調査審議すること。 

 

イ 開催状況 

回目 開催月日 審 議 事 項 

第１回 

 

第２回 

 

第３回 

５月２１日 

 

９月１１日 

 

１月１４日 

・第１０５回医療関連サービスマーク認定に係る審査 

 

・第１０６回医療関連サービスマーク認定に係る審査 

 

・第１０７回医療関連サービスマーク認定に係る審査 
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② 滅菌消毒部会 

ア 目 的 

院外滅菌消毒業務及び院内滅菌消毒業務の医療関連サービスマーク認定制度に関す

る専門的な事項について調査審議すること。 

 

イ 開催状況 

回目 開催月日 審 議 事 項 

第１回 

 

 

第２回 

 

 

第３回 

５月１４日 

 

 

９月１０日 

 

 

１月１５日 

・第９６回院外滅菌消毒業務・第５５回院内滅菌消毒業務医

療関連サービスマーク認定に係る審査 

 

・第９７回院外滅菌消毒業務・第５６回院内滅菌消毒業務医

療関連サービスマーク認定に係る審査 

 

・第９８回院外滅菌消毒業務・第５７回院内滅菌消毒業務医

療関連サービスマーク認定に係る審査 

 

③ 寝具類洗濯部会 

ア 目 的 

寝具類洗濯業務の医療関連サービスマーク認定制度に関する専門的な事項について調

査審議すること。 

 

イ 開催状況 

回目 開催月日 審 議 事 項 

第１回 

 

第２回 

 

第３回 

５月１４日 

 

９月１０日 

 

１月１９日 

・第１０３回医療関連サービスマーク認定に係る審査 

 

・第１０４回医療関連サービスマーク認定に係る審査 

 

・第１０５回医療関連サービスマーク認定に係る審査 
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④ 患者等給食部会 

ア 目 的 

患者等給食業務の医療関連サービスマーク認定制度に関する専門的な事項について

調査審議すること。 

 

イ 開催状況 

回目 開催月日 審 議 事 項 

第１回 

 

 

 

 

第２回 

 

 

第３回 

５月１５日 

 

 

 

 

９月１８日 

 

 

１月１５日 

 

・第９７回院内調理患者等給食業務医療関連サービスマーク

認定に係る審査 

・第１２回院外調理患者等給食業務医療関連サービスマーク

認定に係る審査 

 

・第９８回院内調理患者等給食業務医療関連サービスマーク

認定に係る審査 

 

・第９９回院内調理患者等給食業務医療関連サービスマーク

認定に係る審査 

・第１３回院外調理患者等給食業務医療関連サービスマーク

認定に係る審査 

 

 

⑤ 患者搬送部会 

ア 目 的 

患者搬送業務の医療関連サービスマーク認定制度に関する専門的な事項について調

査審議すること。 

 

イ 開催状況 

回目 開催月日 審 議 事 項 

第１回 

 

第２回 

５月１６日 

 

９月１２日 

・第４２回医療関連サービスマーク認定に係る審査 

 

・第４３回医療関連サービスマーク認定に係る審査 
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⑥ 院内清掃部会 

ア 目 的 

院内清掃業務の医療関連サービスマーク認定制度に関する専門的な事項について調

査審議すること。 

 

イ 開催状況 

回目 開催月日 審 議 事 項 

第１回 
 

第２回 

 

第３回 

５月１９日 
 

９月１７日 

 

１月１６日 

・第９３回医療関連サービスマーク認定に係る審査 
 

・第９４回医療関連サービスマーク認定に係る審査 

 

・第９５回医療関連サービスマーク認定に係る審査 

 

⑦ 衛生検査所専門部会 

ア 目 的 

衛生検査所業務の医療関連サービスマーク認定制度に関する専門的な事項について

調査審議すること。 

 

イ 開催状況 

回目 開催月日 審 議・報 告 事 項 

第１回 

 

第２回 

 

第３回 

５月２２日 

 

９月２５日 

 

１月２２日 

・第９２回医療関連サービスマーク認定に係る審査 

 

・第９３回医療関連サービスマーク認定に係る審査 

 

・第９４回医療関連サービスマーク認定に係る審査 

 

⑧ 衛生検査所調査指導中央委員会 

ア 目 的 

地区委員会の報告等に基づき認定の適否に係る基本審査を行い、その結果を専門部

会に報告すること並びに調査指導員が行う衛生検査所に対する調査指導に係る事項及

びその他調査指導に関し必要な事項を審議すること。 

 

イ 開催状況 

回目 開催月日 審 議・報 告 事 項 

第１回 

 

第２回 

 

第３回 

５月１２日 

 

９月 ５日 

 

１月１３日 

・第９２回医療関連サービスマーク認定に係る審査 

 

・第９３回医療関連サービスマーク認定に係る審査 

 

・第９４回医療関連サービスマーク認定に係る審査 
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⑨ 医療用ガス供給設備の保守点検部会 

ア 目 的 

医療用ガス供給設備の保守点検業務の医療関連サービスマーク認定制度に関する専

門的な事項について調査審議すること。 

 

イ 開催状況 

回目 開催月日 審 議 事 項 

第１回 

 

第２回 

 

第３回 

５月１９日 

 

９月１７日 

 

１月１９日 

・第９１回医療関連サービスマーク認定に係る審査 

 

・第９２回医療関連サービスマーク認定に係る審査 

 

・第９３回医療関連サービスマーク認定に係る審査 

 

⑩ 医療機器保守点検部会 

ア 目 的 

医療機器の保守点検業務の医療関連サービスマーク認定制度に関する専門的な事項

について調査審議すること。 

 

イ 開催状況 

回目 開催月日 審 議 事 項 

第１回 

 

第２回 

９月１１日 

 

１月１４日 

・第４６回医療関連サービスマーク認定に係る審査 

 

・第４７回医療関連サービスマーク認定に係る審査 

（注）令和７年６月１日認定は、認定審査対象事案がなく開催しなかった。 
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４．医療関連サービス開発委員会及び専門部会 

（１）医療関連サービス開発委員会 

① 目 的 

医療関連サービスの健全なる発展を目指し、医療関連サービスの調査、研究、開発及 

び育成策について審議すること。 

② 開催状況 

回目 開催月日 審 議・報 告 事 項 

第１回 ６月９日 ・令和６年度調査研究事業実施報告について（報告事項） 
①医療関連サービス実態調査 

 ②海外調査団の派遣 
・令和７年度調査研究事業実施計画（案）について 
（審議事項） 

 ①国内アンケート調査 
②第３２回海外調査実施計画 

・令和６年度医療関連サービス開発委員会の開催状況（報告
事項） 

・医療関連サービスマーク認定数について（報告事項） 

 

（２）専門部会 

本年度は、設置していない。 

５．広報委員会 

（１）目 的 

医療関連サービスに関する広報活動の企画立案及びその実行について審議すること。 

（２）開催状況 

回目 開催月日 審 議・報 告 事 項 

第１回 ３月５日 ・「令和７年度広報事業計画」進捗状況について（報告事項） 

・「令和８年度広報事業計画」（案）について（審議事項） 
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Ⅲ．事業活動の概要 

１．医療関連サービスの質的向上事業 

（１）セミナー・シンポジウムの開催 
① セミナーの開催 

セミナーを次の内容で９回開催した。 

開催日 

(通回数) 

講  師 
演  題 

参加

者数

(名) 
氏 名・所 属・役 職 

 ４月１６日 
（第 299回） 

本間 邦弘 
社会保険労務士法人 本間事務所 

代表社員 

「人手不足時代における最新の
労務問題」－離職やトラブル防
止のために事業主が留意すべき
事項－ 

 ３９ 

 ５月２６日 
（第 300回） 

高橋 泰 
国際医療福祉大学 大学院 教授 

「1/22に厚労省が発表した医療
DXの方針の解説と医療関連サー
ビス企業の対策」 

 ５２ 

  (*) 

 ６月２６日 
(第 301回)  

宇都宮 啓 
慶應義塾大学 医学部 客員教授 

「今後の地域包括ケア、医療提
供等～2040年に向けて～」 

 ３５ 

 ７月２４日 
（第 302回） 

佐伯 潤 
社会医療法人石川記念会 HITO病院 

DX推進室CIO 

「HITO 病院における多職種連携
の病院 DX」 

 ４２ 

  (*) 

 ９月２６日 
（第 303回） 

三浦 公嗣 
藤田医科大学 特命教授 

「診療報酬・介護報酬改定と栄
養の取り組み」 

 ３９ 

  (*) 

１０月１５日 
（第 304回） 

井出 健二郎 
兵庫県立大学 大学院 経営専門職

医療介護マネジメント教授 

「医療関連サービス事業者に知
って欲しい病院の財務の状況に
ついて」 

 ３６ 

  (*) 

１１月２６日 
（第 305回) 

阿部 研二 
健康／安全ネットサポート代表 

中央労働災害防止協会 

安全衛生エキスパート 

「安全衛生活動で企業が強くな
る」 

 ２１ 

  (*) 

１２月１８日 
（第 306回) 

上塚 芳郎 
一般財団法人松本記念財団 顧問 

「循環経済と再製造単回使用医
療機器について」 

 ２１ 

  (*) 

 １月２１日 
（第 307回） 

中林 梓  
株式会社 ASK梓診療報酬研究所 

代表取締役 

「2026 年度診療報酬改定の方向
性」 

１２３ 

                            年間参加者数合計４０８名 

（注）講師から了解を得た講演内容を､会報誌及びホームページに掲載した。また、（＊）の

セミナーは、その動画をホームページに掲載した。 
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② シンポジウムの開催 

第３５回シンポジウムを次の内容で開催した。 

ア 日時  令和８年２月２０日（金）午後１時～４時３０分 

イ 場所  サントリーホール【ブルーローズ】（東京都港区赤坂） 

ウ テーマ 今後の災害を見据えた医療と医療関連サービス 

エ 開催趣旨 

 我が国は、地震をはじめ、地理的な位置や地形、気象条件等から自然災害のリス

クが高い国といえます。これに対して、国等では災害対策基本法を中軸として、各種

対策の推進が図られてきましたが、これまでの過去の事例を振り返ると、地震では、

阪神淡路大震災や東日本大震災、熊本地震、能登半島地震、また、気象条件では、西日

本豪雨や九州北部集中豪雨、房総半島台風、奥能登豪雨等により甚大な被害を受けて

きました。 

本シンポジウムでは、今後発生すると予測される様々な災害に対して、医療と医療

関連サービスは、これまでの経験等を踏まえ、どのような対策と対応を行うべきか等

について展望する。 

オ プログラム 
・開会挨拶   幸田 正孝  一般財団法人医療関連サービス振興会 副会長 

・基調講演   松原   了  社会福祉法人恩賜財団済生会 理事 

・パネルディスカッション 

座  長  春山 早苗   自治医科大学 教授 

パネリスト 西嶋 康浩  厚生労働省医政局地域医療計画課長 

                細川 秀一   公益社団法人 日本医師会 常任理事 

                神野 正博   公益社団法人 全日本病院協会 会長  

                野村 圭介   公益社団法人 日本歯科医師会 常務理事  

                佐藤 寿郎   一般社団法人 日本産業・医療ガス協会 常務執行役員 

・閉会挨拶   松谷 有希雄  一般財団法人医療関連サービス振興会 理事長 

カ 後援団体 

厚生労働省、(公社)日本医師会、(公社)日本歯科医師会、(公財)医療機器センター、 

(一社)シルバーサービス振興会、(公社)全国ビルメンテナンス協会、 

(公社)全日本病院協会､(公社)日本医業経営コンサルタント協会、 

(一社)日本産業･医療ガス協会、(公財)日本医療機能評価機構、 

(一社)日本医療法人協会、(一社)日本衛生検査所協会、 

(公社)日本栄養士会、 (公社)日本看護協会、 (公社)日本精神科病院協会、 

(一社)日本病院会、(一社)日本病院寝具協会、(一社)日本滅菌業協会、 

(公社)日本メディカル給食協会、独立行政法人福祉医療機構 

キ 参加者数：会場参加者数８４名、オンライン参加者数２５名 
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（２）広報活動 

① インターネット・ホームページを利用した情報提供 

ア 医療関連サービス振興会ホームページには､振興会､医療関連サービスマーク、認定

事業者リスト等に関わる情報等を掲載している。 

イ ホームページの閲覧について、アクセス実績を解析しホームページへの導線の簡素

化・閲覧者目線での情報提供の見直し等を実施した。 

ウ 一部のセミナー及びシンポジウムについては、開催後にホームページ上で当日の講

演状況をオンデマンドで配信した。 

② 医療関連サービスマーク制度の積極的なＰＲ 

ア 他団体発行の機関誌ほかに医療関連サービスマークの広告掲載 

医療関連サービスマークの認知度向上に向け、次の団体発行の機関誌等に医療関連

サービスマークの広告を掲載した。 

・日本病院会雑誌（一般社団法人日本病院会） 

・医療法人協会ニュース（一般社団法人日本医療法人協会） 

・医療の広場（公益財団法人政策医療振興財団） 

・笑食快膳（公益社団法人日本メディカル給食協会） 

・ラボ（一般社団法人日本衛生検査所協会） 

・THE MEDICAL&TEST JOURNAL（株式会社じほう） 

イ 後援・協賛名義の使用 

次の行事等に後援・協賛名義使用を承認した。 

⒜主 催：一般社団法人日本病院会、一般社団法人日本経営協会 

 種 類：展示会 

 名 称：国際モダンホスピタルショウ 2025 

 月 日：7月 16日（水）～ 18日（金） 

 場 所：東京ビッグサイト                            （後援名義使用） 

 ※ホスピタルショウオンライン 6月 2日（月）～ 7月 31日（木） 

(b)主 催：公益社団法人日本医業経営コンサルタント協会 

 種 類：学会  

 名 称：第 29回日本医業経営コンサルタント学会香川大会 

 月 日：11月 13日（木）～14日（金） 

 場 所：サンポートホール高松                            （後援名義使用） 

(c)主 催：RXJapan株式会社 

 種 類：展示会 

①  名 称：「第 8回医療・介護・薬局 Week東京」(メディカルジャパン東京) 

月 日：10月 1日（水）～3日（金）  

場 所：幕張メッセ 

②  名 称：「第 12回医療・介護・薬局 Week大阪」(メディカルジャパン大阪) 

月 日：3月 10日（火）～12日（木）  

場 所：インテックス大阪                   （後援名義使用） 
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(d)主 催：公益社団法人全国ビルメンテナンス協会、一般社団法人日本能率協会 

 種 類：展示・シンポジウム等 

 名 称：「ビルメンヒューマンフェア＆クリーン EXPO2025」 

 月 日：11月 19日（水）～11月 21日（金） 

 場 所：東京ビッグサイト東展示場     （協賛名義使用） 

(e)主 催：厚生労働省 

 種 類：ポスターの掲示、リーフレットの配付等 

 名 称：医療安全推進週間 

月 日：11月 23日（日）～ 11月 29日（土）                 （後援名義使用） 

(f)主 催：一般社団法人日本医療福祉設備協会 

 種 類：学会  

 名 称：第 54回日本医療福祉設備学会 

 月 日：11月 28日（金）～29日（土） 

 場 所：一橋講堂（学術総合センター内）               （後援名義使用） 

(g)主 催：一般社団法人日本医療経営実践協会  

 種 類：研究大会 

 名 称：第 14回 全国医療経営士実践研究大会 神奈川大会 

 月 日：11月 22日（土）～11月 23日（日） 

 場 所：ステーションコンファレンス川崎                   （後援名義使用） 

 

③ 会報誌「振興会通信」の発行 

会員、関係団体等に対して、月例セミナーの講演録、行政の動向、各種調査結果、サー

ビスマーク認定状況、受託責任者講習会の案内、その他活動内容等を掲載した振興会通

信を発行した。 

発行状況は次のとおり 

第１９４号（令和７年 ４月） 

  第１９５号（令和７年 ６月） 

  第１９６号（令和７年 ８月） 

  第１９７号（令和７年１０月） 

  第１９８号（令和７年１２月） 

  第１９９号（令和８年 ２月） 
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（３）情報の整備・提供 

① 医療関連サービスＮＡＶＩ事業 

医療関連サービスＮＡＶＩは、医療関連サービス事業者の情報を提供するホームペー

ジとして平成１５年２月に開始した。 

ＮＡＶＩの対象業種は、サービスマーク認定９業種に医療用廃棄物、院内物品管理及

び医療事務の３業種を加えた１２業種としている。 

ア 活用増、登録者増に向けた取り組み 

医療関連サービスＮＡＶＩの活用増、登録者増に向け、データブック 2026送付時

等の機会をとらえパンフレットや募集案内を送付した。 

イ 登録事業数 

登録事業と事業別登録数（令和 8年 3月末現在） 

医療関連サービスマーク認定業種      （7業種、登録数 135） 

（内訳） 

 院内清掃･････54 患者等給食‥･25 寝具類洗濯‥･32 在宅酸素････9 

 医療用ガス････5 検体検査･･････1 滅菌消毒････9 

その他業種                  （2業種、登録数 2） 

（内訳） 

医療用廃棄物処理････1  院内物品物流管理････1   

合計                     ９業種、登録数 137 

 

② データブック２０２６年版の発行 

医療関連サービスマーク認定事業者・施設データブック（２０２６年版）を発行し、全

国の医療機関、関係団体、医療関連サービスマーク認定事業者等に配付した。（令和７年

１２月 配付部数 約１２，４００部） 

データブックには、認定事業者・施設の情報に加え、参考資料として病院・診療所等の

業務委託に係る医療法を始めとする関係法令等（抜粋）を掲載するとともに、広告欄を

設け掲載を希望する認定事業者の広告を掲載した。 
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２．調査研究事業 

（１）調査研究の実施 

次の内容で調査研究を実施した。 

① テーマ 

医療関連サービスにおける人材確保及び離職防止に関する調査研究 

② 調査の目的 

2025年には、いわゆる団塊の世代の約 800万人が 75歳以上の後期高齢者となり、人口 

全体の約 18％を占めるとされている。また、子どもの数は少子化の進行により 49年連続

で減少している。こうした状況の中で、社会保障費の増大や労働力人口の減少など、社

会全体でさまざまな課題が顕在化している。特に労働力人口の減少は多くの業種に大き

な影響を及ぼしており、医療関連サービス事業者においても例外ではない。令和５年度

及び令和６年度に実施した調査研究や実態調査においても、「人材確保」に関する設問

には多くの回答が寄せられ、多様な意見や要望が示されている。 

また、「人材確保」に関する調査研究については、平成 26年度に医療関連サービスの

４業種を対象として実施していることに鑑み、今回の調査では、雇用方法や就労状況、

職員の育成方法、離職防止の取組等について、医療関連サービス事業者の意見や近年の

状況変化、さらには平成 26年度当時との比較も踏まえて把握・整理を行う。 

これにより、事業者間の情報共有を促進するとともに、ひいては今後の医療関連サー

ビスの発展に資することを目的とする。 

③ 調査対象 

前回（平成 26年度）に実施した「平成 26年度 医療関連サービスにおける人材確保に

関する調査研究」との経年比較等を目的として、本調査では調査対象業種は前回と同様

に「滅菌消毒」「患者等給食」「寝具類洗濯」「院内清掃」の４業種 

④ 調査方法 

アンケート調査及びインタビュー調査  

※ アンケート調査は郵送により依頼し、回答はインターネットによる回答方式とした。 

また、インタビュー調査はオンラインまたは電話により実施した。 

⑤ 調査期間  令和７年１月７日～令和７年２月６日 

⑥ 調査状況   

                        （単位：事業者） 

調査対象業種 調査対象数 有効回収数 インタビュー調査 

滅 菌 消 毒 ３５ １７ １ 

患者等給食 １５２ ４４ ４ 

寝具類洗濯 １７０ ９１ ３ 

院 内 清 掃 ５２３ １６５ ８ 

合        計 ８８０ ３１７ １６ 

※ インタビュー調査は、アンケート調査による実態把握を踏まえ、医療関連サービス事

業者個々における人材確保及び離職防止に関する具体的な取組みについて、施策の内

容、効果、問題点などの聞き取りを実施した。 

⑦ 調査報告書 

調査報告書は、令和８年３月に完了し、５月に会員、厚生労働省、日本医師会、関係 

団体、調査協力事業者等宛に送付するとともに振興会ホームページに掲載した。 
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（２）海外調査団の派遣 

第３２回海外調査を実施した。 

① 調査テーマ 

「スペイン・イタリアにおける医療関連サービス事業者の新興感染症対策の現状と課

題、医療・医療関連サービス DX推進や AI等利活用についての調査」 

～新型コロナウイルス感染症の経験を踏まえ新興感染症パンデミックに備える為に医

療 DXの推進は不可欠であり、医療機関・医療関連サービス事業者・この関係機関

や関係団体との連携による効率的な情報共有等の必要性を調査する。～ 

② 調査期間 

令和７年１０月２９日（水）～１１月６日（木） 

③ 調査団 

団長 猪口 雄二 氏 

公益社団法人全日本病院協会 名誉会長 

医療法人財団寿康会 理事長 

団員 １２名 

④ 訪問国（訪問都市） 

・イタリア（ミラノ・ローマ） 

・スペイン（バルセロナ） 

⑤ 調査先 

(ア) Regione Lombardia Direzione General Welfare (ロンバルディア州福祉総局) 

(イ) I.R.C.C.S.Ospedale San Raffaele University & Research Hospital 

（サン・ラファエレーラ大学病院） 

(ウ) Adapta S.p.A.（アダプタ社） 

(エ) TIC Salut i Social Foundatuon（TIC健康・社会財団） 

(オ) Hospital Universitari Bellvitge（HUB）(ベルビッチェ大学病院) 

⑥ 調査内容 

先進的な DX推進や AI利活用を通じたサービスの効率化や質の向上によるシームレス

な高いレベルでの医療・医療関連サービスの連携・提供について調査した。 

⑦ 調査報告書 

令和８年２月に発刊。会員、調査団員等に配布するとともに、報告書（抜粋）をホーム

ページに掲載した。 
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３．評価認定事業 

（１）医療関連サービスマーク認定事業 

① 医療関連サービスマークの認定 
令和７年度における医療関連サービスマークの認定数は次表のとおり。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

業務名 認定月 
認 定 数 ２月１日 

現在認定数 新規 更新 計 

在宅酸素業務 

６月 
１０月 
２月 

－ 
－ 
－ 

１４ 
５４ 
４１ 

１４ 
５４ 
４１ 

１７３ 計 － １０９ １０９ 

院外滅菌消毒 

業務 

６月 
１０月 
２月 

－ 
－ 
－ 

１ 
９ 
７ 

１ 
９ 
７ 

４７ 計 － １７ １７ 

院内滅菌消毒 

業務 

６月 
１０月 
２月 

１ 
－ 
－ 

２ 
３ 
４ 

３ 
３ 
４ 

３１ 計 １ ９ １０ 

寝具類洗濯業務 

６月 
１０月 
２月 

－ 
－ 
２ 

２４ 
１７ 
１６ 

２４ 
１７ 
１８ 

２５２ 計 ２ ５７ ５９ 

院内調理患者等 

給食業務 

６月 
１０月 
２月 

－ 
１ 
２ 

１８ 
１１ 
１４ 

１８ 
１２ 
１６ 

１５１ 計 ３ ４３ ４６ 

院外調理患者等 

給食業務 

６月 
１０月 
２月 

－ 
－ 
１ 

－ 
－ 
１ 

－ 
－ 
２ 

７ 計 １ １ ２ 

患者搬送業務 

６月 
１０月 
２月 

－ 
－ 
－ 

１ 
１ 
－ 

１ 
１ 
－ 

３ 計 － ２ ２ 

院内清掃業務 

６月 
１０月 
２月 

１２ 
３ 
５ 

８８ 
１４１ 
１５９ 

１００ 
１４４ 
１６４ 

１，３４９ 計 ２０ ３８８ ４０８ 

衛生検査所業務 

６月 
１０月 
２月 

１ 
－ 
２ 

１９ 
２０ 
１９ 

２０ 
２０ 
２１ 

１０７ 計 ３ ５８ ６１ 

医療用ガス業務 

６月 
１０月 
２月 

２ 
１ 
２ 

３０ 
４０ 
２２ 

３２ 
４１ 
２４ 

２４０ 計 ５ ９２ ９７ 

医療機器業務 

６月 
１０月 
２月 

－ 
－ 
－ 

－ 
１ 
１ 

－ 
１ 
１ 

５ 計 － ２ ２ 

合計 

６月 
１０月 
２月 

１６ 
５ 

１４ 

１９７ 
２９７ 
２８４ 

２１３ 
３０２ 
２９８ 

２，３６５  ３５ ７７８ ８１３ 



- 17 - 

② ハートマークだよりの発行 

医療関連サービスマーク認定事業者に対して、医療関連サービスマークに関する最新

情報の提供を目的にタブロイド版ニュースを発行した。併せて、当会ホームページにバ

ックナンバーも含めて掲載した。 

発行状況は次のとおり  第３２号（令和７年 ７月） 

                第３３号（令和７年１１月） 

                第３４号（令和８年 ３月） 

 

（２）研修事業 

① 実地調査指導員に対する研修 

実地調査指導員に対する研修会を次のとおり開催した。 

区   分 受講者数 

 

・衛生検査所業務実地調査指導員研修会 

開催場所及び開催日：ＡＰ東京八重洲 令和７年６月２１日 

 

 

３１名 
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② 受託責任者等に対する研修 

認定基準において規定する、受託責任者等に対する｢特定の講習会｣を、次のとおり指

定した。講習会の開催は次の通りであった。 

講 習 会 名 等 受講者数 

ア 在宅酸素療法における酸素供給装置の保守点検業務 

・在宅酸素療法用酸素供給装置の保守点検業務サービスマーク認定

に関わる「第３１回受託責任者更新時講習会」 

主 催：一般社団法人日本産業・医療ガス協会 

開催日：令和７年９月１８日、１０月２１日  

・「令和７年度在宅酸素療法用酸素供給装置の保守点検従事者研修 

講習会」 

主 催：一般社団法人日本産業・医療ガス協会 

会場及び開催日：兵庫会場   ９月１８日～ ９月１９日  

         東京会場 １０月２１日～１０月２２日 

 

３６５名 

 

 

 

９１名  

イ 滅菌消毒業務 

・「第３２回滅菌消毒業務受託責任者研修講習会」 

主 催：一般社団法人日本滅菌業協会 

会場及び開催日：東京会場 令和７年９月１２日～９月１３日 

        大阪会場 令和７年９月１９日～９月２０日 

・「第１８回統一継続研修会」 

主 催：一般社団法人日本滅菌業協会 

会場及び開催日：大阪会場 令和７年１１月 ８日 

        福岡会場 令和７年１１月１５日 

        東京会場 令和７年１１月２９日 

 

２１８名 

 

 

 

６６５名  

ウ 患者等給食業務 

・「２０２５年度患者給食受託責任者資格認定講習会」 

主 催：公益社団法人日本メディカル給食協会 

会場及び開催日：東京会場   ６月 ３日～ ６月 ４日 

        福岡会場  ６月１２日～ ６月１３日 

        大阪会場  ６月１８日～ ６月１９日 

        札幌会場  ６月２４日～ ６月２５日 

・「２０２５年度患者給食受託責任者継続研修会」 

主 催：公益社団法人日本メディカル給食協会 

会場及び開催日：福岡会場  １０月 ７日 

        札幌会場  １０月 ９日 

        東京会場  １０月１６日 

大阪会場  １０月２３日 

 

１,２１８名 

 

 

 

 

 

９０９名 

エ 院内清掃業務 

・「２０２５年度第３２回病院清掃受託責任者講習」 

主 催：公益社団法人全国ビルメンテナンス協会 

開催日：８月 １日～９月１６日  オンデマンド講習 

開催日：８月１９日～９月１６日  集合講習 

 

２，９４７名 
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なお、次の講習会は法令・通知にもとづき開催された。 

ア 医療用ガス供給設備の保守点検業務 

・「令和７年度医療ガス安全管理者（医療用ガス供給設備の保守点検業務従事者研修）

講習会」(旧医療ガス保安管理技術者講習会) 

主 催：公益財団法人医療機器センター 

受講期間：９月１日～１１月３０日 eラーニング 

・「令和７年度医療ガス安全管理者継続講習会」(旧医療ガス保安管理技術者継続講習会) 

主 催：公益財団法人医療機器センター 

受講期間：９月１日～９月３０日 eラーニング 

イ 医療機器の保守点検業務 

・「令和７年度医療機器修理責任技術者基礎講習会」 

主 催：公益財団法人医療機器センター 

開催日：令和７年６月９日～令和８年２月６日 eラーニング 

・「令和７年度医療機器修理責任技術者専門講習会」 

主 催：公益財団法人医療機器センター 

区 分：第１区分（画像診断システム関連） 

    第２区分（生体現象計測・監視システム関連） 

    第３区分（治療用・施設用機器） 

    第４区分（人工臓器関連） 

    第５区分（光学機器関連） 

    第６区分（理学療法用機器関連） 

    第７区分（歯科用機器関連） 

    第８区分（検体検査用機器関連） 

開催日:令和７年１０月１日～令和８年３月６日  eラーニング 
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４．その他の事業 

医療関連サービスマーク認定事業者向け団体賠償責任保険制度 

医療関連サービスマーク認定事業者を対象に３種類の賠償責任保険に加入できるよう団体

保険制度を設けている。保険の種類等は次のとおり。 

 

（１）医療関連サービスマーク制度 賠償責任保険 

医療関連サービスマーク認定業務遂行に起因する、法律上の損害賠償責任を負担するこ

とによって被る損害に対する賠償責任保険。 

年３回の医療関連サービスマーク認定時に募集を行った。 

 

（２）医療関連サービスマーク制度 認定業務外賠償責任保険 

医療関連サービスマーク認定業務外の業務遂行に起因する、法律上の損害賠償責任を負

担することによって被る損害に対する賠償責任保険。 

年１回募集を行った。（１２月募集、２月１日始期） 

 

（３）サイバー保険 

業務遂行にあたり、サイバー攻撃や個人情報漏洩等に起因する法律上の損害賠償責任を

負担することによって被る損害に対する賠償責任保険。 

年１回募集を行った。（８月募集、１０月１日始期） 

 

Ⅳ．会員の異動 

 令和７年 

４月１日現在 

令和７年度異動 令和８年 

３月末現在 入会等 退会等 

正 会 員 

賛助会員 

   ６０ 

    ５ 

 

 

１ 

 

   ５９ 

    ５ 

計    ６５      ６４ 

 

以上 


