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実地調査報告書(D • E評価の内容）記載例

評価内容

倫理綱領理解なし（倫理綱領認識不足） 前回改善指導事項未改善

倫理綱領対応不十分（存在、理解、周知、前回改善指導事項未改善）

病院との連絡体制未幣備 前回改善指導事項未改善

病院との連絡体制不十分（実施、記録、体制図等、病院周知、従事者周知、前回改善指導事項未改善）

自己評価実施体制未漿備 前回改善指導事項未改善

自己評価実施体制不十分（担当部門等、実施、記録、改善検討、前回改善指導事項未改善）

個人情報保護未漿備 前回改善指導事項未改善

個人情報保護未対処（基本方針、従事者対処、前回改善指導事項未改善）

業務委託契約未漿備 前回改善指導事項未改善

業務委託契約不十分（契約等、項目、前回改善指導事項未改善）

受託責任者配置等不適正 前回改善指導事項未改善

受託責任者配置等不十分（配置、専任、職員、前回改善指導事項未改善）

研修体制未漿備 前回改善指導事項未改善

研修体制不十分（体制改善見直し検討・記録、カリキュラム、実施計画、項目、前回改善指導事項未改善）

初任者研修未実施 前回改善指導事項未改善

初任者研修実施不十分（受講状況、研修項目、研修記録、修得状況評価、実施時期、前回改善指導事項未改善）

現任者研修未実施 前回改善指導事項未改善

現任者研修実施不十分（計画実施、受講状況、研修項目、研修記録、修得状況評価、前回改善指導事項未改善）

健康管理体制未漿備（雇用時） 前回改善指導事項未改善

健康管理体制不十分（雇用時）健康診断（受診状況、記録保管管理、前回改善指導事項未改善）

健康管理体制未漿備（定期） 前回改善指導事項未改善

健康管理体制不十分（定期）健康診断（実施体制、受診状況、前期等状況、措置、結果保管、産業医選任、前回改善指導事項未改善）

ストレスチェック体制未整備 前回改善指導事項未改善

ストレスチェック体制不十分（担当者、実施報告、保管管理、前回改善指導事項未改善）

清掃用具未整備 前回改善指導事項未改善

清掃用具管理不十分（用具一覧表、常備用具、前回改善指導事項未改善）

業務案内書未整備 前回改善指導事項未改善

業務案内書不備（常備なし、定期見直し、前回改善指導事項未改善）

標準作業書未整備 前回改善指導事項未改善

標準作業書不備（常備なし、定期見直し、前回改善指導事項未改善）

患者家族対応マニュアル未整備 前回改善指導事項未改善

患者家族対応マニュアル不十分（項目、前回改善指導事項未改善）

日常的清掃業務（再委託）不適正 前回改善指導事項未改善

日常清掃業務以外（再委託）業務対応不適正 前回改善指導事項未改善

日常清掃業務以外（再委託）業務対応不十分（契約書、契約事項、病院周知、業務報告書、前回改善指導事項未改善）

苦情対応体制未対応 前回改善指導事項未改善

苦情対応体制不十分（体制図等、マニュアル、項目、前回改善指導事項未改善）

苦情対応措置未整備 前回改善指導事項未改善

苦情対応措置不十分（記録等、記載内容、保管、前回改善指導事項未改善）



実地調査報告書 (D • E 評価の内容）記載例
資料4-3-2

【病院】

項7口］言 l 評価内容
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E評価l受託責任者倫理綱領認識不足 前回改善指導事項未改善
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完了時評価、 評価記録、 病院報告、 前回改善指導事項未改善）

D評価病院との協議
体制

不十分（随時協議、 記録、 前回改善指導事項未改善）

病ー 1
0 I二：I二ニ：：：（未イロニ：口:ニ病院確認、 前回改善指導事項未改善）

E評価清掃用具消毒等管理不適正 前回改善指導事項末改善
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病ー ロ l 清掃用具消毒等管理不十分（用具区別、 洗浄等定め、 用具保管、 管理）
D評価、品使用貨理不十分消毒 ‘ イ用記録、 希釈日示記録、 希釈用途区別、 使用者疋め、 ＇，貨理、 前回改＝オ日号 項未改

華
E評価清潔区域清掃対応不適正 前回改善指導事項未改善
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病ー 13...

D評価清潔区域清掃対応不十分（手洗い等、 ガウンテクニック、 前回改善指導事項未改善）

E評価特定の感染症患者病室清掃対応不適正 前回改善指導事項未改善
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D評価特定の感染症患者病室清掃対応不十分（手洗い等、 ガウンテクニック、 前回改善指導事項未改善）

E評価感染性廃棄物取扱不適正 前回改善指導事項未改善
病ー 14 ID評価l感染性廃棄物取扱不十分（マニュアル、 取扱い方法、 針刺し事故防止、 針刺し事故対応、 従事者周知徹底、 前回改善指導事

項末改善）

病ー 15...E評価l業務管理H誌末整備 前回改善指導事項末改善

病ー 16...ご：じ：：：：ロニ：
（
作：［］：：オ：：：：ロニ況

、 日誌保管、 前回改善指導事項未改善）

D評価患者家族対応不適正（従事者周知、 反復教育、 前回改善指導事項未改善）

病ー 171::』:［ロニロニ□□□□ 前回改善指導事項未改善）


